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Kara partners,

Overallt dér flytande, gasformiga eller kryogeniska medier maste tatas, symboliserar KLINGER beprovad expertis
inom olika industriella tillampningar. KLINGERs produktportfdlj ligger fortfarande i framkant nar det galler tatnings-
och flddesteknologier och vi &r stolta dver att serva en global kundbas. Vi ar en internationellt aktiv koncern

med drygt 64 foretag och mer an 93 tillverknings-, distributions- och servicecenter véarlden éver. Som en palitlig
partner kanner vi ocksa ansvar for hur vi bedriver var verksamhet. Etiska affarsstandarder och praxis &r en del av
vér foretagskultur pa KLINGER.

Av denna anledning har vi vidareutvecklat var uppférandekod for att hjalpa vara anstéllda att agera ansvarsfullt
i alla affarsaktiviteter. Var och en av oss har en personlig skyldighet att uppratthalla denna kod och agera etiskt
i vart samspel med varandra. Den ar ocksé ett viktigt inslag for att skapa tillit och fortroende bland alla véra
affarspartner och sakerstéalla att var verksamhet ar héllbar. Vi litar pa att var och en av oss gor en noggrann och
dvervagd beddmning av vad som &r ratt och lampligt i varje given situation. Ta dig tid att noggrant l&sa igenom
denna uppférandekod. Om du har nagra fragor eller behtver stdd kan du kontakta Peter Mller (p.mueller@
klinger-international.com).

KLINGER Group Management Board

I Ml 1 (Lol A e

Peter Miiller Daniel Schibli Christoph Klinger-Lohr
CFO CEO CEO
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SYFTE OCH
INTRODUKTION

KLINGERSs uppférandekod ar forkroppsligandet av vart
atagande om hur vi bedriver var verksamhet. Affarer
med KLINGER Group har alltid praglats av hdga etiska
affarsstandarder och praxis.

Uppfoérandekoden beskriver nagra av de viktigaste etiska och juridiska skyldigheterna som vi méste
leva upp till i var affarsverksamhet. Den beskriver ocksé de metoder och forfaranden som méste
foljas for att uppfylla dessa skyldigheter. Den ar fundamentet for alla kommersiella aktiviteter och
beslut inom KLINGER Group. Den ska ligga till grund for ett moraliskt, etiskt och juridiskt korrekt
beteende hos alla anstéallda inom KLINGER Group.

Ledningen for KLINGER Group bekréftar principerna for ett etiskt affarsuppforande, utan forbehall
och med fullt stéd fran sin styrelse. Efterlevnad av all lagstiftning, inklusive lagar mot korruption och
konkurrensbegransande regler, i varje land dar KLINGERs produkter tillverkas eller distribueras ar
darfor en huvudkomponent i KLINGERs foretagspolicy. Pa detta satt skyddar vi anstélldas, kunders
och affarspartners fortroende for kvaliteten hos och genomférandet av vara tjanster.

Alla anstéllda som bryter mot lagar, férordningar, interna riktlinjer, regler eller instruktioner, eller mot
denna uppférandekod, kommer att bli foremal for disciplinara atgarder. Dessutom kan sadana
handlingar resultera i straffrattsliga anklagelser och/eller civilrattsligt ansvar (sésom skadestand eller
skadestandskrav) mot den berdrda individen.

Standarderna som beskrivs i var uppférandekod ar pa inget satt utttmmande. De ersétter inte
lokala driftsriktlinjer, policyer och procedurer eller lokala lagar. Vid konflikt mellan denna féretagskods
standarder och lokal lagstiftning, kommer den senare att ha féretrade.

En sadan konflikt kommer dock inte att paverka den 6vriga foretagskoden. Underlatenhet att folja
KLINGERs uppférandekod, driftsriktlinjer eller policyer och procedurer kan resultera i disciplinara
atgarder.

Aven om lokala sprakversioner av denna uppférandekod kan upprattas, kommer den ursprungliga
engelska versionen att forbli den enda officiella versionen. Den elektroniska versionen kommer att
redigeras regelbundet med uppdateringar och andringar.
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OMFATTNING OCH
TILLAMPNING

Denna uppférandekod géller alla anstéllda inom KLINGER Group.

Dessutom ligger det i koncernens intresse att koncernbolagen uppmarksammar sina affarspartner (kunder,
leverantdrer, konsulter etc.) pa denna uppférandekod.

Varje anstalld ar ansvarig for att félja och genomféra denna uppférandekod. De anstéllda ska anvanda sunt
fornuft nar de tolkar uppférandekoden och évervaga om en specifik handling kan leda till kritik pa grundval
av rimliga etiska och moraliska normer. Varje anstélld kan sotka rad och hjélp fran sin narmaste chef vid
fragor eller osékerhet angaende uppférandekoden. Innan en potentiell dvertradelse av reglerna sker,

maste varje anstalld kontakta den verkstéllande direktdren for ytterligare radgivning och avstamning. Varje
anstélld som bryter mot nagon lag maste darfor forutse arbetsrattsliga konsekvenser, inklusive omedelbar
uppséagning. Koncernledningen ska vara den slutgiltiga instansen for tvister géllande tolkningen av denna
uppfdrandekod.

Amnet efterlevnad ligger inom ansvarsomradet fér KLINGER Holding GmbH i Gumpoldskirchen. De
huvudsakliga malen ar att Gvervaka efterlevnaden av dessa regler inom KLINGERs koncernbolag och ge
stod i juridiska och organisatoriska fragor och problem.

ANSVAR FOR GENOMFORANDE

Vi forvantar oss att alla anstéllda p&d KLINGER bekantar sig med den aktuella uppforandekoden, att de
respekterar all tillamplig lagstiftning var de an bedriver affarer pa KLINGERS vagnar, och att de personligen
ansvarar for att félja dessa regler inom sina ansvarsomraden.

Koncernens verkstallande direktdrer ska vara levande forebilder for alla anstallda vid tillampningen av
denna uppférandekod. Att flja dessa regler &r varje verkstallande direktors eget ansvar. Varje VD for
ett KLINGER-bolag ar ansvarig for att anpassa den nuvarande uppférandekoden efter den lokala miljon
i fragor som rér konkurrens- och korruptionsbekdmpning. De ska instruera, vagleda och évervaka de
anstalldas efterlevnad av denna uppfdérandekod.
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1. PRODUKTKVALITET

KLINGER Group kommer aldrig att kompromissa med kvaliteten pa sina produkter och atar sig att
folja alla lagstadgade krav. Foretaget ser till att kunderna far utmarkt service och produkter av hog
kvalitet, varvid kundférvantningarna maste uppfyllas eller dvertraffas. Alla allvarliga problem méste

rapporteras till ledningen.
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EXEMPEL

En anstalld upptacker en avvikelse i en produktbatch och rapporterar

omedelbart denna till ledningen enligt riktlinjerna. Féretaget byter ut

de berdrda produkterna, analyserar orsaken och sakerstéller darmed
hog kvalitet i fortsattningen. Kunden informeras pa ett transparent sétt,
mottar en ersattning och far dkat fortroende for KLINGERs integritet och
tillférlitlighet.
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2. RATTVIS KONKURRENS OCH
ANTITRUSTLAGSTIFTNING

KLINGER férvantar sig att alla anstéllda tavlar
pa lika villkor, ar transparenta och respekterar fri
konkurrens. Alla begransningar av fri konkurrens,
sadsom diskussioner om prissattning eller
marknadsandelar, ar strangt forbjudna och
oférenliga med var féretagskultur. Overtradelser
av konkurrens- eller antitrustlagar, inte bara

till f6ljd av formella utan ocksé informella
dverenskommelser, kan fa allvarliga juridiska
konsekvenser i form av exempelvis hdga
penningboéter och frihetsberdvande.

De anstéllda ar forbjudna att diskutera kéanslig
affarsinformation med konkurrenter och, i
handelse av ett missténkt samtal, maste de
omedelbart Iamna samtalet och rapportera
arendet till ledningen. Antitrustlagstiftningen
forbjuder i synnerhet diskussioner om prisséattning,
marknadsandelar eller illojal konkurrens.

Foretag och deras anstallda som bryter mot
antitrustlagstiftning kan férvanta sig hoga boter.

Vid dvertradelser av antitrustlagstiftningen
tilampas regler om férmanlig behandling, vilket
minskar pafliden for det forsta foretaget som
frivilligt rapporterar. Vid en myndighetsutredning
maste de anstéllda samarbeta men &r inte
skyldiga att aktivt stddja utredningen. De maste
sékra dokumentation, informera VD:n och se till
att inga bevis forstors. Alla uttalanden maste vara
sanna och faktabaserade.

Generellt sett maste all kommunikation vara i linje
med foretagets etiska riktlinjer och far inte ge
intryck av att antitrustlagstiftningen dvertrads.

EXEMPEL

En anstélld pa KLINGER deltar i en
branschkonferens och blir informellt
tilfrdgad av en konkurrent om han
vill samordna prissattningen for

ett gemensamt kundprojekt. Den
anstéllde inser omedelbart att en
sadan konversation kan utgora ett
brott mot antitrustlagstiftningen. Han
awvisar bestamt férslaget och avslutar
samtalet. Den anstallde informerar
sedan ledningen om handelsen och
dokumenterar detaljerna. Féretaget
undersoOker situationen och séakrar
all relevant information for att

kunna medverka vid en eventuell
utredning. Denna transparenta och
juridiskt korrekta reaktion maéjliggor
for KLINGER att sékerstélla att de
etiska standarderna och den fria
konkurrensen skyddas.
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3. KORRUPTION, MUTOR
OCH MOTTAGANDE
AV GAVOR

Att erbjuda eller ta emot formaner i syfte att
paverka affarstransaktioner ar strikt forbjudet for
alla anstéllda. Korruption definieras av mutor dar
beslutet grundas pé personliga intressen och inte
baserat pa objektiva kriterier. Forméaner som inte
ar till fordel for den anstéllde (sdsom rabatter eller
bonusar) betraktas inte som mutor.

Formaner fran KLINGER till andra &r endast
tilatna sa lange de foljer gangse affarsmetoder
och inte Gverstiger ett ekonomiskt varde utan
inflytande p& mottagarens beslutsfattande.

Gavor eller formaner till KLINGERs anstillda
ar endast tillatna i den méan de féljer gangse
praxis for affarstransaktioner och inte paverkar
affarsbeslut. Monetara gavor eller formaner med
monetart varde ar dock alltid forbjudna.

EXEMPEL

En leverantor erbjuder en anstalld pa KLINGER en dyrbar gava for att 6ka

chanserna till ett nytt kontrakt. Den anstéllde avvisar gavan eftersom den
bryter mot KLINGERS riktlinjer géllande férméaner som paverkar affarsbeslut
och vander sig till sin chef.
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4. ANSVARSFULL
UPPHANDLING

Pa KLINGER stravar vi efter att etablera rattvisa och sunda
relationer med ansvarsfulla leverantorer som valjs objektivt
och opartiskt baserat pa faktorer som integritet, kvalitet,
prestanda, prissattning och hallbarhet.

Vid hantering av konkurrenter ar arrangemang eller avtal som paverkar
konkurrensen strikt férbjudna. | synnerhet ar foljande avtal férbjudna

om de innehaller: avtal om priser, villkor och kontraktsvillkor, regler for
marknadsuppdelning och utbyte av marknadsrelaterad information som
kan leda till en samordnad marknadsstrategi. Samarbete med konkurrenter
ar endast tillatet vid specifika affarsrelationer, sdsom produktleveranser eller
licensavtal.

Vid hantering av kunder och leverantdrer ar vertikal bindning av priser och
villkor forbjuden. Leverantérer far inte diktera priser till vilka kunden far
sélja vidare de levererade varorna. Detta gdller aven fér rabatter som ar
kopplade till det rekommmenderade priset. Restriktioner som avser vissa
geografiska omraden eller vissa malgrupper &r inte tillatna savida inte
marknadsandelen understiger 30 %.

Ett foretag med en marknadsandel av éver 25 % (i Tyskland fran 33 %)
anses vara marknadsdominerande och far inte missbruka sin stallining for
att skada konkurrenter eller manipulera konkurrensvillkoren.

EXEMPEL

KLINGER letar efter en leverantor av specialiserade
tatningar. Urvalsprocessen ar objektiv och
transparent dar en mangd faktorer sasom

produktkvaliteten, leveranstiderna, priset,
produktionskapaciteten och leverantorens
hallbarhetspraxis utvérderas.
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5. HANTERING
AV INTRESSEKONFLIKTER

KLINGER baserar alla affarsbeslut med féretagets béasta fér dgonen. Intressekonflikter som grundar
sig i personliga angelédgenheter eller andra ekonomiska och/eller personliga aktiviteter maste
undvikas redan fran boérjan — liksom konflikter som ber6r slaktingar eller andra narstédende personer
och organisationer.

For att undvika sédana konflikter méaste de anstallda undvika att ge sken av att ha egna preferenser
nar de hanterar konkurrenter, konsultforetag, kunder, leverantorer, tjansteleverantdrer och andra
affarspartner. Potentiella intressekonflikter maste omedelbart anmélas till de narmaste cheferna eller
en betrodd person och utredas.

EXEMPEL

En anstélld pa KLINGER har i uppdrag att kontrollera anbud for en ny
leverantor, men marker att ett av féretagen leds av en néra slakting. For
att undvika eventuella intressekonflikter informerar han omedelbart sin

Overordnade chef och beréttar om relationen. Chefen beslutar att en kollega
ska dverta utvarderingen av anbuden for att sékerstélla att ett objektivt
beslut fattas. Samtidigt garanteras att den berérda leverantéren behandlas
lika rattvist som Ovriga s6kande.




6. HANTERING AV

DISKRIMINERING OCH TRAKASSERIER

KLINGER férbjuder all form av diskriminering
och alla typer av sexuella och icke-sexuella
trakasserier.

KLINGER efterstravar en nolltoleranspolicy och Indikationer pa etiska

vidtar aktiva och koncisa atgarder mot sadant évertrlédelser eller.
beteende. trakasserier tolereras inte
heller.

KLINGER framjar en kultur av respekt och
tolerans samt rapportering av problem dar
diskriminering eller trakasserier av alla slag
uppmarksammas.

EXEMPEL

En anstéalld pa KLINGER hor att en kollega uttrycker olampliga kommentarer
mot en annan kvinnlig anstalld under ett méte. Den anstéllde rapporterar

omedelbart beteendet till sin Gverordnade chef eller nagon annan betrodd
person. Foretaget inleder omedelbart en utredning och vidtar nédvandiga
atgarder for att sakerstélla en respektfull arbetsmiljo.

11
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7. MANGFALD
OCH INKLUDERING

KLINGER erbjuder en arbetsmiljé som framjar méangfald, jamlikhet och inkludering. Detta innebar att
lika maojligheter garanteras for alla anstallda, cavsett demografiska eller andra personliga egenskaper,
i synnerhet men inte begransat till:

» Alder

» Funktionshinder

» Koén

» Sexuell laggning

» Konstillhérighet

» Ras

» Hudfarg

» Nationalitet

» Etniskt eller nationellt ursprung
» Religion eller ideologi

» samt egenskaper som ar relaterade till den socioekonomiska kontexten.

Dessutom framjar KLINGER en féretagskultur dar alla k&nner sig varderade och inkluderade.

EXEMPEL

En nyanstalld med funktionsnedsattning integreras med anpassade
arbetsforhallanden och stod sé att han kan lyckas i sitt arbete. Vid
befordringar tillses att alla anstallda har samma majligheter utan

diskriminering pa grund av personliga egenskaper.
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8. TRANSPARENT
RAPPORTERING

For KLINGER &r sanningsenlig, transparent och palitlig rapportering och
kommunikation om foretagets relevanta affarstransaktioner till alla intressenter
(sdsom investerare, anstallda, kunder, affarspartner, allmanheten i stort och
statliga institutioner) av grundlaggande betydelse. Har ingéar aven tillracklig
dokumentation av vara atgérder, inte bara inom foretaget utan ocksa i forhallande
till tredje parter.

Som en del av sina arbetsuppgifter och &ligganden enligt anstallningsavtalen ar
alla anstéllda inom KLINGER Group darfér skyldiga att noggrant, fullstandigt,
korrekt och omgéaende registrera och rapportera om relevanta affarstransaktioner.
Detta ligger till grund for KLINGERSs trovardighet nar det galler affarer och péa
kapitalmarknaden. Ansvariga chefer ser till att det finns tillracklig dokumentation
inom deras respektive ansvarsomraden.

EXEMPEL

En anstalld pa KLINGER ansvarar for den manatliga
ekonomiska rapporteringen och ser till att alla
affarstransaktioner dokumenteras korrekt och i ratt tid. De

anstallda kontrollerar noggrant alla bokféringsposter och
ser till att all relevant information registreras fullstandigt och
transparent. Avdelningschefen granskar dokumentationen
och ger aterkoppling for att sakerstalla att den uppfyller
KLINGERs hoga standarder.

13
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9. ARBETSMILJO OCH
HALSOSKYDD

Pa KLINGER har arbetsmilj¢ och halsoskydd hogsta prioritet. KLINGER,

i gemensamt ansvar med alla inblandade parter, tillhandahéller en
arbetsmiljé dar arbetsrelaterade sjukdomar och olyckshandelser
undanrdjs sé langt som mojligt. | denna kontext arbetar KLINGER for att
garantera, fordjupa och vidareutveckla sékra arbetsfornallanden. KLINGER
uppmuntrar uttryckligen alla inblandade parter att utéva sin sérskilda ratt
att lamna forslag géallande arbetsmiljé och hélsoskydd.

EXEMPEL
En anstélld pa KLINGER mérker att belysningen &r otillrécklig i ett

omrade i produktionshallen, vilket innebar en potentiell olycksrisk.

Den anstéllde rapporterar problemet till sin ndrmaste chef och
foretaget installerar i sin tur omgéende en ny belysning, vilket forbéttrar
arbetsmiljén.

10. ARBETSTID

Arbetstiden, inklusive dvertidstimmar, far inte Overskrida de lagstadgade
och kollektivt avtalade specifikationerna i respektive land och de
internationella standarderna. KLINGER avvisar kategoriskt 6vertidstimmar
som ersattning for otillrdckliga ordinarie 16ner. Om Gvertidstimmar betalas
ska ersattningen folja de respektive lagstadgade, avtalsenliga och/eller
kollektivt avtalade bestdmmelserna.

EXEMPEL

En anstélld pa KLINGER méste arbeta dvertid under ett projekt for
att halla de avtalade tidsfristerna. Personalavdelningen ser till att

Overtidstimmar registreras i enlighet med lagstadgade regler och
utbetalas pa motsvarande sétt. KLINGER ser till att Gvertidstimmar
endast uppstar i undantagsfall och alltid ersatts enligt regelverken i
arbetsratten.




KLIMATSKYDD)

Vi stravar efter att undvika alla typer av avfall i
storsta maojliga utstrackning. Detta galler inte
bara utvecklingen utan aven tillverkningen av
vara produkter. Men eftersom avfall inte helt kan
undvikas, ar KLINGER engagerade i att atervinna
material och avfall och/eller att, pa ett sakert och
miljiévanligt satt, ta hand om avfall for att bidra till
skyddet av var miljd.

Olika atgarder tillampas for att sakerstélla en
ansvarsfull hantering av vatten och energi samt
adekvat bortskaffande av avloppsvatten, sopor
och restprodukter.

Dessutom fokuserar vi pa kontinuerlig minskning
av dessa resurser (energi- och resursbesparingar)
for att minska béde vart eget CO,-avtryck och
avtrycket fran vara produkter och de nédvandiga
transporterna. Olika kontroll- och ledningssystem
(milj6- och klimatskydd, energi och utslapp,

EXEMPEL

KLINGER
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11. HALLBARHET (MILJO- OCH

kvalitet och produktsakerhet etc.) implementeras
for att illustrera vara egna ekologiska och
ekonomiska aktiviteter hos KLINGER pa ett battre
séatt samt gora dem jamforbara. Har &r var stravan
att gora oss sjélva och véra aktiviteter métbara
samt att illustrera om och i vilken utstréackning de
definierade hallbarhetsmalen uppnas, var det finns
potential for forbattring och hur vi kan genomfora
den.

Med start 2026 upprattar KLINGER Group

en halloarhetsrapport for att forklara och
kommunicera de definierade méalen. For KLINGER
ar det mycket viktigt att alla anstéallda agerar
medvetet i fraga om héllbarhetsfragor. Det &r
darmed avgdrande att var och en kontinuerligt
informeras om hur véra handlingar bidrar till en
mer hallbar framtid. | framtiden kommer ytterligare
detaljer att tillhandahallas i halloarhetsrapporten.

KLINGER anskaffar olika material for tillverkningen av industriella ventiler som
for narvarande levereras i kostsamma forpackningar. Mélet ar att konvertera

detta forpackningsmaterial internt och anvanda det vid emballeringen och
forsaliningen av vara egna produkter. Det kan ge kostnadsbesparingar géllande
forpackningsmaterial och &ven en minskning av resurser for avfallshantering.
Med denna héllbara process kombineras ekonomiska fordelar med ett bidrag
till miljéskyddet.

15
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12. SOCIALT

16 | Code of Conduct

ANSVAR

KLINGER é&r en viktig arbetsgivare i de regioner dar de bedriver
verksamhet. KLINGER bidrar till att etablera och vidareutveckla valstand
och inkomster i enlighet med lokala, nationella och internationella lagar och
férordningar.

| sin egenskap av aktdér med verksamheter 6ver hela varlden deltar
KLINGER Group i ménga internationella, regionala och lokala initiativ och
projekt. Har utbyts information om tekniska och marknadsrelaterade
amnen i relevanta tekniska rad och branschféreningar.

KLINGER é&r socialt engagerade — till exempel genom donationer eller
sponsringsaktiviteter — med fokus pa valgérenhetsprojekt i de direkta
insatsomréden dar KLINGER bedriver verksamhet.
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13. LAGAR OM
UTRIKESHANDEL, TULL-
OCH EXPORTKONTROLL

KLINGER é&r ett globalt verksamt féretag som bedriver afférer ver hela
varlden i enlighet med de regler som styr och begransar frihandel. Det

ar dock nationella och internationella lagar och férordningar som lagger
grunden for handel med varor, tjanster och teknik, samt &ven hanteringen
av kapital och betalningar.

Varje anstalld pa KLINGER maste folja de
utrikeshandels- och tullbestammelser for
internationellt kop eller forsaljning av varor,
produkter, tjanster eller teknik som galler for deras
ansvarsomrade.

Denna grundar sig alltid pa fullstandig och transparent tullklarering
av alla import- och exportvaror samt efterlevnad av tillampliga
lagar om utrikeshandel, inklusive de exportkontrollskyldigheter och
embargobegransningar som vi omfattas av.

Vi foljer efter basta formaga alla relevanta bestammelser enligt
utrikeshandelslagarna. Nar det galler exportkontroll stravar vi efter att agera
pa ett foredomligt satt och samarbetar med alla relevanta myndigheter Gver
hela varlden nér det kravs.

EXEMPEL

En anstélld pa KLINGERs séljavdelning tar emot

en bestallning for export av ventiler till en kund i ett
tredjeland. Fére avsandning anvander den anstallde
en foretagsintern programvara fér att kontrollera

om leveransen kraver exporttillstdnd. Programvaran
kontrollerar automatiskt leveransen mot relevanta
internationella sanktionslistor och sakerstaller att
kunden inte &r upptagen pa nagon embargolista
eller svartlista.
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14. KONTROLL AV
SANKTIONSLISTA

Innan de anstéallda ingar affarsrelationer med
kunder och leverantdrer maste de alltid verifiera
att dessa inte finns upptagna péa de aktuella
sanktionslistorna. Nedanstaende steg ska foljas:

1. Tillgang till sanktionslistor: Det méaste
sakerstéllas att de aktuella sanktionslistorna
som &r relevanta for vart verksamhetsomrade
ar tillgangliga hela tiden.

2. Genomféra kontrollen: Innan ndgon
undertecknar ett kontrakt eller ingar ett
affarsforhallande maste relevant information
(namn, adresser, féretagsnummer)
kontrolleras noggrant.

3. Dokumentation: Alla genomférda kontroller
maste dokumenteras och lagras som bevis
pa att regelverket efterlevs.

4. Rapportera misstankta fall: Vid
misstanke om att en kund eller leverantor
ar upptagen pa nagon sanktionslista far ett
affarsforhallande inte etableras.

Om inga frageverktyg &nnu finns tillgéngliga
pa foretaget, foreslar vi foliande globala
programvaruleverantérer:

World-Check www.lseg.com

Mic-Cust.com www.mic-cust.com

Dow Jones Risk & Compliance www.dowjones.
com
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15. EFTERLEVNAD OCH HALLBARHET
ILEVERANTORSKEDJAN

KLINGER upprétthaller olika affarsrelationer med
leverantorer och kunder. Dessa relationer gor

det majligt for KLINGER att erbjuda sina egna
tjanster till ett konkurrenskraftigt pris. Darfor valjer
KLINGER Group sina leveranttrer och kunder
mycket omsorgsfullt och uteslutande baserat

pa deras kapacitet och tillforlitighet samt kraver
samarbete som grundas pa héllbarhetsbaserade
kriterier.

KLINGER fréamijar principer och metoder for att
agera hallbart langs hela leveranttrskedjan och
tilldelar etisk upphandling en viktig funktion.
KLINGER kraver ocksa att dess affarspartner
agerar med integritet och héller sig inom lagens
ramar.

Vidare arbetar KLINGER for att tilmotesga
relevanta standarder i sina affarsrelationer

med affarspartner, i synnerhet leverantérer,
tjansteleverantérer och kunder. Av denna
anledning kommer KLINGER att publicera en
separat uppférandekod fér leverantdrer och
underleverantorer i syfte att garantera en halloar
leverantOrskedja. Vi forvantar oss uttryckligen
att vara leverantorer ska folja KLINGERs
beteende i form av en hallbar social-, miljo- och
féretagspolicy.

EXEMPEL

KLINGER beslutar att utforma sin
leverantorskedija péa ett hallbart

satt. KLINGER kraver att deras
leverantérer ska folja miljé- och
sociala standarder, dokumentera
dem i leverantérsavtal och
genomfdra regelbundna revisioner.
Samarbetet med en leverantdér som
inte lyckades undvika barnarbete
upphorde och ersattes med en etiskt
godtagbar leverantor. Dessutom
utbildar foretaget sina anstallda pa
inkdpsavdelningen for att sakerstalla
att halloarhet och efterlevnadsmal
beaktas vid varje beslut.
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16. DATASKYDD OCH
DATASAKERHET

Sarskilda lagstadgade regler finns for skyddet av
personuppgifter. KLINGER atar sig att folja dessa
regler utan undantag. Personuppgifter av alla slag
maste darfor skyddas noggrant mot obehorig
atkomst och missbruk.

Vi kan inte forestélla oss en vardag pa KLINGER
utan informationsteknik (IT) och elektronisk
databehandling (EDB). De har dock manga
inneboende risker. KLINGER Group tar dessa
risker pa storsta allvar, bade utifrdn eget intresse
samt med omtanke om sina affarspartner.
Foretaget arbetar proaktivt for att férstarka
potentiellt svaga omraden sé snart de kommit till
k&nnedom.

20 | Code of Condugct

)) EXEMPEL

En anstélld pa KLINGER far tillgang
till k&nsliga kunddata och méste
se till att de skyddas med starka
I6senord och kryptering for att
férhindra missbruk eller obehdrig

atkomst. Om en svag punkt
upptacks i IT-sakerheten maste de
anstallda omedelbart rapportera
till IT- eller EDB-avdelningen sé att
problemet kan atgardas snabbt
och inga data hinner utsattas for
risker.
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17.RAPPORTERA OVERTRADELSER -
KLINGER WHISTLEBLOWER SYSTEM

D4 det ar mycket viktigt att alla anstallda agerar korrekt &r efterlevnaden av
uppférandekoden och dess riktlinjer ett gemensamt uppdrag. Vid tecken
pa Gvertradelse forvantar sig KLINGER att alla anstéllda ska rapportera
denna till sin éverordnade chef eller till relevant avdelning (t.ex. juridik-,
personal-, finans-, skatte- eller halloarhetsavdelningen).

KLINGERSs chefer ser till att allvarliga 6vertradelser, sérskilt inom omrédena
korruption, konkurrenslagstiftning, dataskydd och miljbrott, bestraffas pa
vederbdrligt satt. Dessutom kan dvertradelser av denna uppférandekod
rapporteras via det anonyma "KLINGER Whistleblower System” som
tilhandahalls pa samtliga KLINGER-dotterbolag med fler an 50 anstéllda.

EXEMPEL

En anstalld pa KLINGER uppmarksammar en mojlig Gvertradelse av
riktlinjerna for dataskydd och beslutar sig for att rapportera arendet
via det anonyma KLINGER Whistleblower System. Darigenom slipper
han oroa sig for negativa konsekvenser. Cheferna ar skyldiga att ta
alla rapporter pa allvar och se till att incidenterna utreds.
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18. MANSKLIGA RATTIGHETER
OCH ARBETSRATTIGHETER

KLINGER iakttar de allm&nna manskliga rattigheterna och sékerstéller
efterlevnad som en del av de regionala mdjligheterna att utéva inflytande
samt i relation till sina affarspartner.

KLINGER avvisar alla former av tvangsarbete och
barnarbete. KLINGER bekampar alla former av vald
och diskriminering. Detta galler aven vid konsbaserat
vald och trakasserier pa arbetsplatsen.

KLINGER erkanner réatten till rattvisa l6ner/erséattningar for alla anstallda.
Lonerna/erséttningen och andra formaner (sociala formaner, semester
etc.) tar hansyn till principen om rattvis berakning och foljer nationella
och internationella lagstadgade standarder och/eller tillampliga
kollektivavtalsregler, i forekommande fall.

EXEMPEL

En anstélld pa KLINGER upptacker att
en leverantdr anvander barnarbete vid sin
produktionsanlaggning och rapporterar

detta omedelbart till inképsavdelningen.
KLINGER granskar anklagelserna, avslutar
affarsforhallandet med leverantdren och framijar
darigenom en rattvis och etisk leverantdrskedja
pa ett aktivt satt.

19. POLITISKT INFLYTANDE OCH
LOBBYVERKSAMHET

Bolagen inom KLINGER engagerar sig inte politiskt och ger inte
ekonomiska bidrag till politiska partier, relaterade eller liknande
organisationer, valda tjansteman eller kandidater till politiska &mbeten.



20. ANSTALLNING AV
EXTERN PERSONAL

Oavsett kontraktstyp sakerstalls efterlevnaden av tillamplig nationell
lagstiftning i de kontraktuella och arbetsmassiga relationerna vid anstallining
av extern personal (t.ex. sdkerhetspersonal, inhyrd personal ...). Vi vidtar
lampliga atgéarder for att uppmarksamma och évervaka extern personal,
sérskilt i fraga om risker for manskliga rattigheter.

EXEMPEL

Ett dotterbolag till KLINGER Group anlitar ett externt foretag for att uppratthalla

sékerheten pa sina anlaggningar. Innan uppdraget tilldelas kontrollerar foretaget
att tjansteleverantoren foljer alla lagstadgade regler om arbetstider, 16ner och
arbetsmiljé.
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